
20 tuổi: 
Tái xét việc hội 
đủ điều kiện DDA

3 tuổi: 
Chuyển tiếp đến giai 

đoạn đi học
4 & 9 tuổi: 
Tái xác định việc 
hội đủ điều kiện DDA

14 tuổi: 
Lập kế hoạch giai 
đoạn chuyển tiếp 
trung học bắt đầu

21 tuổi: 
Chuyển tiếp 
sang các dịch vụ 
hỗ trợ việc làm

Người Lớn Trên 21 Tuổi
Vào lúc 21 tuổi, các dịch vụ hỗ trợ việc làm sẽ 
hiện có cho các thân chủ hội đủ điều kiện. Tất 
cả người lớn ở độ tuổi đi làm đang nhận các 
dịch vụ này được hỗ trợ cùng với con đường 

dẫn đến việc làm.

Người Lớn 
Các dịch vụ dành cho người lớn bao gồm các 
dịch vụ hỗ trợ cư trú và gia đình nhằm cung 
cấp nhu cầu sức khỏe và an toàn của các cá 

nhân. Các dịch vụ hỗ trợ thay đổi từ chỉ vài giờ một 
tháng sang hỗ trợ 24-giờ và giám sát mỗi ngày.

Trẻ Nhỏ & Trẻ Mới Biết Đi
Chương Trình Hỗ Trợ Sớm dành cho Trẻ Nhỏ 
và Trẻ Mới Biết Đi (ESIT) của Bộ Phận Đào 
Tạo Ở Bậc Mầm Non cung cấp các dịch vụ can 

thiệp sớm, bao gồm việc phối hợp các nguồn trợ giúp 
gia đình, dành cho trẻ em hội đủ điều kiện từ sơ sinh 
đến 3 tuổi và gia đình của trẻ.

Nếu quý vị quan tâm đến quá trình phát triển của con 
em mình, xin gọi 1-800-322-2588 và hỏi tên Điều 
Phối Viên Trợ Giúp Gia Đình (FRC) trong khu vực địa 
phương của quý vị. FRC sẽ trợ giúp quý vị xác định 
xem con em quý vị có hội đủ điều kiện để hưởng các 
dịch vụ can thiệp sớm hay không.

Để biết thêm thông tin, hãy truy cập vào trang web 
ESIT tại: www.del.wa.gov/development/esit

Hành Trình đến Các Dịch Vụ
Developmental Disabilities Administration

Việc hội đủ điều kiện hưởng các dịch vụ được xác định bằng sự thẩm định đã hoàn tất bởi Nhân Viên Quản Lý 
Nguồn Hồ Sơ DDA của quý vị. Sự hiện có các dịch vụ có thể bị giới hạn do những hạn chế về tài trợ hoặc đăng ký.

PC

Trẻ Ở Độ Tuổi Đến Trường
Vào lúc 3 tuổi, hệ thống trường công chịu 
trách nhiệm giáo dục và các dịch vụ có liên 
quan. Hãy ghé thăm Văn Phòng Bộ Trưởng Bộ 

Giáo Dục để biết thêm thông tin: http://www.k12.wa.us

Ngoài ra, con em quý vị có thể hội đủ điều kiện để 
hưởng:

Nhân Viên Quản Lý Nguồn  
Hồ Sơ (CRM)
Mỗi người nhận các dịch vụ DDA được chỉ định một 
CRM là chìa khóa để sử dụng các thông tin, hỗ trợ và 
dịch vụ dựa vào các nguồn trợ giúp hiện có.

Hỗ Trợ Gia Đình/Chăm Sóc Tạm Thế
Các hỗ trợ linh động bao gồm dịch vụ chăm sóc 
tạm thế, các liệu pháp và sửa đổi nhà cửa dành cho 
các cá nhân đang sống trong gia đình họ.

Chăm Sóc Cá Nhân (PC)
Chăm Sóc Cá Nhân cung cấp dịch vụ trợ giúp tại 
nhà với các hoạt động sinh hoạt hàng ngày chẳng 
hạn như tắm rửa, mặc quần áo, nấu nướng và ăn 
uống. Quý vị phải có bảo hiểm Medicaid để nhận 
dịch vụ này.

Các Dịch Vụ Bãi Miễn Ở Gia Đình & 
Cộng Đồng
Các dịch vụ bãi miễn đáp ứng các mức nhu cầu 
khác nhau nhằm hỗ trợ trẻ em và người lớn tại nhà 
hoặc trong một môi trường cộng đồng. Các dịch vụ 
bãi miễn bao gồm việc làm, hỗ trợ sinh sống, điều 
dưỡng lành nghề, chăm sóc cá nhân, chăm sóc tạm 
thế và liệu pháp.

Các Dịch Vụ Bãi Miễn Ở Gia Đình & Cộng Đồng

•  Hỗ Trợ Gia Đình/
Chăm Sóc Tạm Thế MPC

• Nhà Bạn Đồng Hành
•  Chăm Sóc Nội Trú Dành 

Cho Người Lớn

• Hỗ Trợ Sinh Sống
• Nhà Tập Thể
•  Nhà Tập Thể  

Người Lớn

•  Chăm Sóc Cá Nhân 
Medicaid

Các Dịch Vụ Ở Cơ Sở
•  Trung Tâm Tập Luyện Chức  

Năng Nội Trú
• Nhà Điều Dưỡng

•  Hỗ trợ và trợ giúp để kiếm được việc làm 
đầy ý nghĩa

•  Việc Làm Hỗ Trợ Cho Cá Nhân & Nhóm
•  Việc Làm Độc Lập

21-62 tuổi

PC
• Chăm Sóc Cá Nhân

•  Hỗ Trợ Gia Đình/Chăm Sóc 
Tạm Thế

•  Các Dịch Vụ Bãi Miễn Ở Gia 
Đình & Cộng Đồng

Trên 62 tuổi
•  Tiếp Cận Cộng Đồng cũng là 

một lựa chọn sau 62 tuổi

Con Đường dẫn đến 
Việc Làm

20+

20+

Sơ  
sinh 
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sinh 

đến 3



 Người lớn trên 21 tuổi

Trẻ Nhỏ & Trẻ Mới Biết 
Đi từ Sơ Sinh đến 3 tuổi

Trẻ Ở Độ Tuổi Đến 
Trường từ 3 đến 21 tuổi

Người lớn trên 20 tuổi
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Chăm Sóc Cá Nhân • Việc Làm Chăm Sóc  
Tạm Thế • Hỗ Trợ Sinh Sống Bằng  

Cách Can Thiệp Sớm

Hành Trình  
đến Các Dịch Vụ

Cam Kết Của Chúng  
Tôi với Quý Vị
Phòng Hành Chánh Trợ Giúp Phát Triển Cho Người Tàn Tật 
(DDA) cam kết bảo đảm rằng các quyền của quý vị sẽ được 
bảo vệ.

Là một thân chủ DDA, quý vị phải có một đại diện có thể nói 
chuyện với quý vị về ý nghĩa của bất kỳ thay đổi nào trong 
các hỗ trợ hoặc dịch vụ, cũng như các quyền khiếu nại của 
quý vị. Nếu quý vị không có một đại diện, DDA sẽ giúp quý 
vị tìm một người. 

DDA sẽ gởi cho quý vị và đại diện của quý vị Các Thông Báo 
Hành Động Theo Kế Hoạch (PANs) mỗi khi có sự thay đổi về 
các dịch vụ hoặc việc hội đủ điều kiện của quý vị. Thông báo 
này sẽ cho quý vị biết những gì đang xảy ra, cách thức để khiếu 
nại nếu quý vị không đồng ý, và thời hạn khiếu nại quyết định.

Các quyền Điều Trần Hành Chánh cho phép quý vị khiếu nại 
các quyết định liên quan đến việc thay đổi dịch vụ. Thông tin 
này sẽ được nói đến trong PAN của quý vị.

DDA cũng có một Chính Sách Khiếu Nại và khích lệ quý vị 
gọi cho Nhân Viên Quản Lý Nguồn Hồ Sơ của quý vị hoặc giám 
sát viên của người đó nếu quý vị có bất kỳ quan ngại nào khác 
ngoài các quyết định về dịch vụ.

Việc hội đủ điều kiện hưởng các dịch vụ được xác định bằng 
sự thẩm định đã hoàn tất bởi Nhân Viên Quản Lý Nguồn Hồ Sơ 
của quý vị. Đôi khi, việc hội đủ điều kiện để hưởng một dịch vụ 
cụ thể cũng được dựa trên thu nhập.

Sự hiện có các dịch vụ có thể bị giới hạn do những hạn chế về tài 
trợ hoặc đăng ký. Tham gia vào các dịch vụ DDA là tình nguyện.

Về Tập Quảng Cáo này
Tập quảng cáo này là một hành trình đến các dịch 
vụ dành cho các cá nhân bị khuyết tật đang phát 
triển.  Hãy xem tập quảng cáo này như là một bản 
tóm tắt các chương trình trong DDA hơn là sự 

mô tả chi tiết.

Hành trình này bố trí các chương trình và dịch vụ theo độ tuổi 
nhằm đem đến cho quý vị một cảm giác về những gì có thể 
hiện có ở các giai đoạn khác nhau trong cuộc đời của quý vị:

Developmental Disabilities Administration

Region 1 North (Spokane) 1-800-462-0624

Region 1 South (Yakima)  1-800-822-7840 

Region 2 North (Everett) 1-800-788-2053

Region 2 South (Seattle) 1-800-314-3296 

Region 3 North (Tacoma) 1-800-248-0949

Region 3 South (Olympia)  1-800-339-8227

Quý vị cũng có thể truy cập vào trang web DDA:
www.dshs.wa.gov/dda

Chính sách của DSHS là không được phân biệt đối xử với 
những người (trong việc làm hoặc dịch vụ) vì chủng tộc, 
màu da, tín ngưỡng, tôn giáo, nguyên quán, định hướng 
giới tính, tuổi tác, giới tính, sự xuất hiện của bất kỳ tình 
trạng khuyết tật nào về cảm giác, tâm thần hoặc thể chất, 
sử dụng động vật trong dịch vụ hoặc hướng dẫn chó đã 
huấn luyện bởi một người ở tình trạng khuyết tật hoặc 
cựu chiến binh.

Để biết thêm thông tin, hãy liên hệ với Văn 
Phòng Vùng của DDA nơi quý vị sinh sống:

20+
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